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Визначення TepMiHiB

1. Звiтний перiод - перiод, визначенийудодаткахдо цьогодоговору.
2, Мiсце надання медичних посJryг - мiсце провадженЕя надавачем або його пiдрядниками

господарськоТдiяльностi з медичноi практики, в якому особам, на якID( .rо-"рtgrоr"ся державнiгаракгiТ медичноЮ обслуговування населення згйно iз Законом Украihи .'ПрЬ 
державнi

фiнансовi гарантiТ медичного обсrryговування населенЕя" (д-i - пацiенти), "**r"." медичнi
послуги.

3, Медична документацiя - медичнi записи, записи про рецепти, записи про направлення, зведенi
вйомостi про нqданi послуги пацiентам, первиннiоблiкова докумеrтгацiя, декларацiТ про вибiр
лiкаря, який на,дае первинну медичну допойо"у (далi - д".ruрчцii1, в тому-числi iaKi, щЬ ""ду.i."в електронному виглядi, а також журнчи лабораторних записiв, *урrали видачi лiкарськЙ
засобiв, верифiкованi та засвiдченi копii або роiшифровки фонограм, qoTo.pallnHi негативи,
мiкроплiвкИ або магнiтнi, електроннi чи оmйчнi Hoiii; peHTieHiBcbKi знir*и, .й""", що
зберiгаються в аптецi, лабораторiт та у вiллiленнi iнструментальнотдiагностики тощо.

4. Медична послуга - послуга з медичного обслуговувшiня населення (посrryга з охорони
здоров'я), що вкпючена до програJvIИ ДеРЖаВних гарангiй меди.Iного обслуiовування населення
(далi ? програма медичних гарантiй), яку н4давач зЪбо"'язуеться надавати згiдно з цим
договором. Перелiк та обсяг медичних послуг, якi нqдаються за цим договором, визначений у
додатках до нього.

5. МОНiТОРИНГ - КОМПЛекс заходiв, якi здiйснюються запdовником, у тому числi у виглядi
монiторингового вiзиту, який здiйснюсться за мiсцем надання медичних послуг, щодо збору та
анапiзу iнформацiт стосовно виконання надавачем умов договору.

б. Пiдрядник - закJIад охорони здоров'я або фiзична особа?пiдприемець, якi мають лiцензiю на
провадженНя господарСькоТ дiяльнОстi з медичноТ практики, а також iншi необхiднi дозвiльнi
документи, передбаченi законом, та залученi надавачем на пiдставi договору дJIя надання
окремих медичних послуг пацiентам згiдно з цим договором,

7. Працiвник надавача - особа, яка перебувае з надавачем у трудових вiдносина<.

Iншi термiни вживаються у значеннi, наведеному в Основах законодавства Украihи про охорону
здорв'я, Законi Украihи "Про державнi фiнансовi гарантiТ медичного обслугоЪування населення",
Порядку функцiонуванЕя елекгронноi системи охорони здоров'я, затвердженому постановою
Кабiнегу MiHicTpiB Украiни вiд 25 квiтня 2018 р. }l! 41l ",Щеякi питанняелекгронноiсистеми
охорони здоров'я" (Офiцiйний вiсник Украihи, 20l8 р., Jф 46, ст. 1604), та iншгх акго<
законодавства.

Прелмет доrcвору

8. ВйповЙно до умоВ цього догоВору надавач зобов'язусться надавати медичнi посJryги за
програ},rою медичних гарантiй пацiснтам, а за]\dовник зобов'язуеться оплачувати Taki посJrуги
вiдповiдно до встаноыIеного тарифу та кориryваJIьних коефiцiеггiв.
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медичнi послуги та спецiшlьнi умови ix н4дання визначаються у додатках до цього договору.Умови закупiвлi та специфiкацii, визначенi в оголошеннi про укл4дення договору, с невй'емною
частиною договору.
медичнi пOслуги надаються вiдповiдно до порядкiв н4дzlння медичнот допомоги, затверджених
МоЗ, з обов'язковим дотриманням гаIryзевих стандартiв у сферi охорони ,доро";" та в мiсцях
надання медичних послуг, що зtrlначенi у додатках до цього договору.
Прmягом строку дii цього договору кожне мiсце надання медичних посJryг на,давача, мiсце
надання медичних послуг пiдрядникiв повинне вiдповiдати державним санiтарним нормам i
ПРitВИЛаI\lt, лiцензiйним умовапd провадження господарськоТ дiяльностi з медичноI практики,
гапузевим стандартап,r у сферi охорони здоров'я, iншим yMoBaJ\,I, передбаченr" ,ч*оЪоr, вимогаI\d
примiрних табелiв матерiально-технiчного оснащення.
надавач несе встановлену законом вiдповiдальнiсть за своечаснiсть, повноту та якiсть надапня
медичних послуг працiвниками надавача та пiдрядниками. Факг порушення вст€lновлених вимог
медичного обслуговування населення пiдтверджусться в установленому законодавством
порядку.

щей договiр е договором на користь TpeTix осiб - пацiентiв у частинi надання iM медичних посJryг
надавачем.
пацiент набувае прilво на отримання медичних послуг, пов'язаних з первинною медичною
допомогою, згiдно з договором з моменту под€lння нqдавачевi в установленому законодttвством
порядку декларацiI.
Пацiент набувае прав на отрим:lння медичних послуг, пов'язанID( з iншими видап{и медичноi
допомоги, KpiM первинноi медичноiдопомоги, згiдно з договором з моменту звернення до
надавача за направленням лiкаря, який н4дае первинну медичнУ допомогу, або лiкуючого лiкаря
в порядку, встановленому МОЗ, або без такого направленЕя, якщо згiдно iз законодавством
направлення лiкаря не вимагаеться.

Права та обовrязки cTopiH

16. Замовник мае право:
1) вимагати вiд надавача належного, своечасного та у повному обсязi виконання cBoik

зобов'язань згiдно з цим договором;
2) перевiряги вiдповiднiсть надавача вимог€tп.t до надавача посJIуг з медичного

обслryговування населення, з яким головними розпорядниками бюджетних коштiв
укладаються договори про медичне обсlryговування населення, yMoBaJ\d закупiвлi;

3) здiйснювати монiторинг шляхом:
направлення запитiв надавачу, що мiстять перелiк докрлеmiв таlабо iнформацii, якi

необхiдно подати за},lовнику;
цiйснення монiторингового вiзитУ вiдповiдно до внутрiшНiх процедуР ЗаI\,rОВНИКа;
проведення аналiзу даних в елекгроннiй системi охорони здоров'я (далi t система)

таlабо iнших державних iнформацiйних системa>( (реестрах);
4) у разi виявлення порушень умов цього договору таlабо факту надмiру сплачен}тх коштiв,

що не пов?язане безпосередньо з порушеннями умов договору, проводити перера(унок
сплачених KoпrTiB за наданi медичнi послуги н4давачем та вживати iнших за<одiв, що
передбаченi цим договором;

5) зупиняти оплату за договором у випадкаJ(, установленrх законодавством та цим
договором;

6) вiдмовитися вiд цього договору в односторонньому порядку у випадкФ(, передбаченrх
цим договором;

7) у разi виявлення У дiях надавача ознак правопорушення надсилати вiдповiдну iнформацiю
до правоохороннш( органiв;

8) НqДСилати власнику нqдавача (органу управлiння власника) у разi виявлення порушень
)Л\,rОВ ДОГОВОРу рiшення щодо'застосування до надавача за<одiв, передбаченrх цим
договором;

9) ВЖИВаТи вйповйних за<одiв, що передбаченi в договорi, у разi необцрунтованого
НеПОдання, подання не в повному обсязi або порушення cTpoKiB подання надавачем
ЗапlrтУВаних пiд час здiЙснення монiторинry документiв таlабо iнформщii або
НеДОПУЩення представникiв замовника до мiсць надання медичних посJryг надавачем.

17. Замовник зобов'язуеться:
1) НаЛеЖНим чином, своечасно та у повному обсязi виконувати своТ зобов'язання згiдно з

цим договором;



l8.

2) проводити на вимогу надавача необхйнi звiрки згiдно з цим договором, в тому числi
. iнформацii, розраtункiв, документiв (далi -- звiрка);

з) пiд час здiйснення монiторинry враховувати Bci поданi надавачем пiдтверднi докумеIrти
щодD надання ним медичнID( послуг, у тому числi iз запученЕям пцрядникiв;

4) повiдомляти надавачу про результати здiйiнення монiториrr rйй;;;;"*
монiторинry у виглядi монiторингового вiзиту або шляхом проведення аналiзу отриманrхвЦ надавача iнформацii таlабо документil .йо"r"* подае надавачу висновок, склqдений
за результатаruи монiторинry, за формою, визначеною з:lJ\{овником, який повинен мiстити,
зокрема:

дату цiйснення монiторингу;
перелiк осiб, якi здiйснювшlи монiторинг;
перелiк мiсць надання медичних послуг надавачем та його пiдрядникiв, до якID(

здiйснювався монiторинговий вiзит (у разi йЬго здiйснення);
MaTepiallи, якi були дослiдженi пй час здiйснення монiторингу;
результати монiторинry iз зазначенням пунктiв договору, вимоги яких були

порушенi ? у разi виявJIення таких порушень;
дату скJIадення висновку за результатами монiторинry;
iнпry необхiдну iнформацiю;

5) розглядаТи та враховУвати запереченнЯ до висновкУ, скJIаденого За резУльтатаJчrиздiйснення монiторинry, пй час прийняття рiшенй щодо застосування до надавача
вiдповiдних за<одiв, передбачених договором.

Нqдавач мас право:
l) вимагати вiд замовника належного, сво€часного та у повному обсязi впконання ним cBoii

зобов'язань згiдно з цим договором;
2) вимагати проведення звiрки за договором;
з) вживати Bcix заходiв для реалiзацii свого права на оплату н4даних ним посJIуг за

договором у повному обсязi, в тому числi шляхом вкJIючення до договорiв, що
укJI4даються з пйрядниками, умови щодо забезпеченЕя доступу предстiвникiв замовника
до мiсць надання медичних послуг таких пiдрядникiв;

4) н4давати заI,tовнику заперечення до висновку, скJIаденого заJ\dовником за результатап,rиздiйснення монiторинry, або повiдомлення щодо необхйностi здiйснення n"i"p*y""y устрок, що не перевищуе п?яти робочих днiв з дати отримання такого висновку
(повiдомлення);

5) брати участь у розглядi заперечень (у тому числi iз застосуванЕям засобiв вiдеозв'язку) до
висновку, складеного заJ\dовником за результатаrии здiйснення монiторинry.

Нqдавач зобов'язусться:
l) належним чином, своечасно та у повному обсязi виконувати своТ зобов'язання згiдно з

цим договором;
2) вiдповiдати вимогаJ\d до надавача послуг з медичного обслуговуванЕя населеннrI, з яким

головними розпорядниками бюджетних коштiв укладаються договори про медичне
обслуговування населення, у тому числi щодо доступностi медичних ,rоiлуг для осiб з
iнвалiднiстЮ та iнших маломобiльних груп населенЕя вiдповiдно до зако"Ьда""r"а,
)л,rоваI,r закупiвлi;

З) дотримуватися вимог законодавства зокрема порядкiв наданЕя медичноТдопомоги,
табелiв матерiально-технiчного оснапIеннЯ, в тому числi примiрних, гаJIузевих стандартiв
у сферi охорони здоров'я, а також забезпечувати дотримання пiдрядника^{и зазначених
вимог;

4) нqдавати якiснi медичнi посJrуги вiдповiдно до спещафiкацiй та встановленI,D(
законодавством вимог;

5) забезпечувати зa>(ист персональних даних пацiентiв, У TOI*ry числi медичноТ iнформацii,
вiдповiдно до законодавства про заJ(ист персональних даних;

6) використовувати дJlя н4дання медичних послуг лiкарськi засоби та медичнi вироби, що
дозволенi до застосування в YKpaihi;

7) забезпечувати реалiзацiю пацiентами ix прав на отримання медичних послуг та
вiдшкодовувати збитки, завданi пацiентам у зв'язку з порушенням вимог цього договору
надавачем або його пiдрядниками, зокремъ в частинi заборони вимагання вй пацiента
оплати за медичнi послуги, медичнi вироби чи лiкарськi засоби, якi надавач зобов'язаний
надавати пацiентам безоплатно за цим договором;

8) перед наданням медичних послуг з'ясувати та повiдомити пацiенту (його законному
представнику) про те, чи мае такий пацiснт право на отримання медичнID( послуг за

l9.



програN,Iою медичних гарантiй вйповйно до поданих документiв, перевiрити наявнiсть
направлення лiкаря (у разi потреби);

9) негайно звернутися до заI,1овника у разi виникнення питань щодо прав пацiента на
отрй\,rання медичних послуг згiдно з цим договором або iнших питань, пов'язаних звиконанням договору;

l0) заб
якi перед пацlентаJu,

1 l) заб
l2) подавати на запит з€l},lовника копiт скарг пацiеlпiв (за умови знеособлення персон:л.пьних

даних пацiентiв) та документи щодо надання медичних послуг або пiдтверд*ьrо
вiдповiдностi н4давача вимогаJ\.l до надавача послуг з медшIного обс.тryгофванrrяНаСеЛ Р коштiв ушадЙться доюворипром Н

13) своеч И cToBipHy iнформацiю, в тому числi медичну
документацiю та звiти про медичнi посrryги, медичнi ,*ra,n, записи про направлення i

1д\ положень специфiкацiТ;, ,, та на свосму веб-сай,гi
kl пацlент може

отримати у надавача за програмою медичних гарантiй, графiк роботи надавача, графiк
роботи мiсць н4дання медичних послуг i медичних працiвникiв та актуальну iнформацiю
про працiвникiв i обладнання надавача;

15) залучати до надання посJIуг згйно з договором тiльки тих пiдрядникiв, iнформацiя про
яких внесена до системи, тiльки стосовно тих послуг, для якшх 

" 
оголо-енЪiпр"rо

передбачена можливiсть ix надання пiдрядниками;
lб) повiдомляти пацiенту (його законному представнику) не пiзнiше нiж через п'ять робочих

днiв з дня надходження заяви лiкуючого лiкаря про ЬИrо"у такого лiкф вiд подальшого
ведення пацiента у зв'язку з тим, що пацiент не викоЕуе медичнi .rрr.rra, або правила
внутрiшнього розпорядку на,давачц за умови, що це не загрожу€ жЬю пацiентЪ i
здоров'ю населенЕя;

17) забезпечувати внесення до системи достовiрноТ iнформацiТ про надавача, його керiвника,
медичних працiвникiв, пiдрядникiв та уповновZDкенID( осiб (утому числi про припинення
трудових вiдносин з працiвником надавача або договiр"r* 

"iд"осrн 
з пИЙн"ком) не

пiзнiше наступного робочого дня з дня if змiни;
18) вноси,ги до системи iнформацiю про прlцбання або продшк обл4днання, передбаченого

умовами закупiвлi, припинення або вiдновлення його роботи не пiзнiше наступного
робочого дня з дня настання такrх обставин;

19) вносlrги до системи iнформацiю про змiну адреси мiсця надання медичних посJryг, графiка
наданнЯ медичниХ послуГ надавачем, графiка роботи працiвникiв надавача, якi надають
медичt{у допомоry згiдно з цим договором, контактних даних дJIя запису на прийом до
лiкаря не пiзнiше нiж за тищдень до настання таких змiн;

20) повйомJIяти за]\,lовнику та пацiентам про припинення медиllноi практики або подання
заяви про припинення дii цього договору за iнiцiативою надавача не пiзнiше нiж за шiсть
тижнiв до настання таких обставин та вносити до системи вйповiдну iнформацiю;

21) повйомJIяти заJ\dовнику про запланованi реорганiзацiю, лiквiдацiю надавача, початок
процедурИ банкругства, строК дJIя пред'яВленнЯ вимоГ КРеДИТОРаJчrи, затвердження
передавапьного акта (у разi uIиття, приеднання або перетворення) або розподiльного
баЛаНСУ (У разi подiлу) протягом 10 калеrцарних днiв з дати настання вiдповйнот подiТ;

22) не здiйснювати без попереднього письмового повiдомлення замовнику перепрофi.тповання
та закриттЯ вi/uliлень, мiсць н4дання медичних послуг, розширення перелiку медичних
послуг за програ}{ою медичних гаракгiй;

2З) не передавати Bci або частину прав та обов'язкiв за договором TpeTiM особам без
попередньоТ письмовоТ згоди замовника;

24) на вимОry за]vlовника забезпечувати оновлення даних про пацiентц внесених у систему, та
iнформувати заJ\,tовника про внесення вiдповiдних змiн;

25) не перешкоджати проведенню монiторинry згiдно з цим договором, зокрема подавати
документи, що стосуються надання медичних послуг за договором, на пiдставi яких
вносиласЯ iнформацЙ до системи та формувався звiт про медичнi послуги;

26) повергати заJ\,IовниКу надмiрУ сплаченi кошти згiдно з цим договором, у випадках,
передбачених цим договором;



27) розмiпryвати у мiсцях надання медичних послуг, в яких здiйснюсться медичне
обсrryговування за договором, iнформацiйнi матерiали npo lruo"r"" ,Ъо".,"* послуг за
ПРОГРill\,rОю медичних гарантiй вйповiдно до правил, опублiкованих на офiцiйному веб-сайтl замовника;

28)

29) ацiентами медичних послуг згiдно з графiком,
з&tначеним у системi;

30) забезпечувати технiчну можливiсть запису пацiеlrтiв на прийом або в елеrсронну черry
для отримання медичних послуг за телефоном або в електроннiй формi;з l) коригувати суму, зшначену в звiтi про медичнi послуги, в установленому порядку, на
пцставi рiшенrrя, прийнятого за},Iовником за результатами здiйсненн" монiтори"ry;

32) повертати кошти зап,lовнику, отриманi ,u 
"чдurо 

медичних послуг, щодо яких виявлено
порушенЕя пй час ix н4дання;

3З) пiд час здiйснення заJ\dовником монiторинry надавати (не пiзнiше п?яти робочих днiв з дня' в установленому законодавством порядку,
, забезпечувати доступ представникiв

послуг, до медичноi документацii та iнших
документiв (договорiв, технiчноТдокуменгацii, експертних висновкiв, довiдок тощо), якi
пов'язанi з наданняМ медичниХ посJryГ надz!вачем та не належать до медшIних документiв,
а також до обладнання, забезпечувати належнi умови для представникiв замовника пiд час
проведення монiторингового вiзиту, в тому числi н4давати ycHi таlабо письмовi вiдповiдi
та роз'яснеНня на Bci питання, що стосуються предмета 

"оairорr"гового 
вiзиry;

34) виконувати заходи, передбаченi планом заходiв з удосконапення медичного
обслуговування.

20, Надавач зобов'язусться вкJIючити до договорiв, що укJIадаються з пiдрядникztп,lи, умови щодо
надання медичних послуг, що забезпечують дотримання пiдрядниками вимог, передбачених
договором.

2l. Сторони зобов'язуються постiйно спiвпрацювати з метою забезпечення належного виконанЕя
умов цього договору, пiдвищення якостi тадоступностi медичного обслуговування пацiеrrтiв,
зокрема шляхом:

l) проведення кожною iз cTopiH системати.Iного спостереження за своечаснiстю внесення до
системи точноi та достовiрноТ iнформацii, вжиття зш<одiв для усунення неточностей;

2) навчання працiвникiв надавача з питань, що стосуються надання послуг за договором,
зокрема стосовно своечасного внесення точноТ та достовiрноi iнформацii до системи;

з) здiйснення надавачем внутрiшнього контролю за виконанням договору;
4) проведення спiльних консультацiй, робочих вiзитiв та нар4д, анкетування, аналiзу

ефективностi виконання умов цього договору.

У разi виявлення сторонами можливостi для пiдвищення якостi та доступностi медичного
обслуговування та удосконаленЕя надання посJtуг за договором сторони готують та узгоджують ппан
заходiв з удосконалення медичного обслryговування, який пiсля пiдписання сrоронаr" сrае
невiд'емною частиною договору. Надавач пiсля пiдписанЕя ним плану заходiв iобов'язаний виконати
його в установленi строки та iнформувати запdовника про хiд виконання плану заходiв. Невиконання
н4давачем плану за<одiв чи його виконulння не в повному обсязi с пйставою дJIя застосування
заI,1овником заходiв до надавачц передбачених пiдrryнктом б пункгу 43 цього договору.

звiтнiсть надавача

22. Надаьач зобов'язаний подати звiт про медичнi послуги за формою, наданою зап{овником, в якому
зillначаються назва звiту, дата його складання, найменуванIrя надавача посади вiдповiдальних
осiб надавача та заN{овника iз зазначенням ix прiзвища, власного iMeHi та по батьковi (за
наявностi), а також перелiк та обсяг наданllх медичних посJryг, якi пiдлягають оплатi за звiтний
перiод. Звiт прО медичнi послуги е первинним документом. Звiт про медичнi посJIуги формуегься
на пiдставi iнформацii, що мiстrгься в системi, медичноI докуменгацiТ та iнших документiв, що
пiдгверджують факт надання пацiентам медичноi допомоги вiдповйно до законодавства.

2З. Вкrпоченню до звiту та оплатi згiдно з цим договором пiдлягають медичнi пос.тryги з
ура(уванням таких умов:



1) медичнi посJtуги, наданi пацiенту за направленням, запис про яке е в системi, KpiM
вип4дкiв, коли згйно iз законодавством направлення не вимага€ться;

2) медичнi послуги, наданi в обсязi 
"е "е"u,о"у, 

нiж передбачено у специфiкацii;
З) до сйстеми включено необхiдну медичну до*у".r.uцiю в порядку, rфЪ!оч".rоrу

законодавством та специфiкацiею.
24, Надавач зобов'язаний подати замовнику звiт про медичнi послуги у строки, встановленi удодатках до цього договору.

Якщо останнiй день строку подання звiту про медичнi послуги припадае на вихiдний або
святковий день, ocTaHHiM днем строку поданЕя вважаеться робочиИ день, що наста€ за вихiдним
або святковим днем.

25, У разi виявлеНня невiдповiдностей мiж даними звiту про медичнi посJrуги та iнформацiею, щомiститься в системi, даними фiнансовоТ "" 
.rчr".rЙноi звiтностi, медЙчноi документацii

заI\{овник подае надавачу заперечення до звiту про медичнi послуги протягом десятикалендарних днiв з дати його надходження. Надавач зобов'язаний розЪлянути заперечення та
подати уточнений звiт про медичнi послуги з усунутими невiдповйно.."r" протягом трьох
робочих днiв з дати ix надсилання за]\,lовником.

26, У разi коли надавач в установлений строк не подав звiт за звiтний перiод або уточнений звiт з
до rryнкту 25 цього договору, надавач мае право
звiтний перiод. У разi неподання звiту або

| установлений строк данi такого звiry не
враховуються в наступних звiтних перiодах та не пiдлягають оплатi.

27, У разi виявлення обставин, що приз"одять до збiльшення або зменшення суми оплати за звiтом
про медичнi посrryги за попереднi звiтнi перiоди, за умови документального пiдтвердження тtlких
обставин та узгодження ix сторонzlми сума оплати у поточному або наступних звiтах про медичнi

що

28_ вартапудо
останнього дня наступного мiсяця замовнику в електроннiй формi звiт про доходи та витрати
надавача за формою, наданою зtlJvlовником, а ca]\,le про:

l) доходи, якими € оплата за договораI,rи про медичне обслуговування населення,
укладенимИ iз замовниКом, iншi надходження з державного та мiсцевих бюджетiв, дохiд
вiд надання медичних послуг за кошти фiзичнlтх i юридичних осiб, дохiд вiд надання
майна в оренду, благодiйна допомогц BapTicTb лiкарських засобiв, iмунобiологiчних
препаратiв, медичних виробiв, лiкувального харчування, отриманих за рахунок
централiзованих закупiвель МОЗ, iншi надходження;

2) поточнi видатки, якими € оплата прачi i нарахування на заробiтну плату, придбання
ToBapiB, робiт i послуг iз зазначенням ix видiв, оплата комунальних послуг та енерюносiiЪ,
iншi видатки;

3) капiтальнi вlцатки, якими е видатки на придбання обладнання i предметiв
довгострокового користування, капiтальний ремонт, реконструкцiю i реставрацiю.
Н4давач державноi або KoMyHa-TlbHoT форми власностi зобов'язаний н4даватr щомiсяця

iнформацiю про стан розрокункiв iз заробiтноi плати за попереднiй мiсяць та залишок копrгiв на
банкiвських рахунках до 15 числа мiсяця, що настае за звiтним, за формою, встановленою
замовником,

Надавач незалежно вrд форми власностi зобов'язаний н4давати щомiсяця iнформацiю про
оплату та витрати на забезпечення медичного обс.тryговування За ПРОГРаIчlою медичних гарантiй
за попереднiй мiсяць до 15 числа мiсяця, що настае за звiтним, за формами, встановленими
заJ\,IоВником.

Умови, порядок та строки оплати мGдичних
послуг. Щiна договору

ЗамовниК зобов'язуеться оплачуВати медичнi посJryги, включенi до звiту про медичнi пос.тryги,
ЩОДО ЯКОГО замовник не подав заперечення вiдповiдно до tryнкту 25 цього договору, згiдно з
тарифом iз застосуванням вiдповiдних кориryвальних коефiцiентiв, затверджених у порядку,
визначеному законодавством, iнформацiю про надання яких надавач належним чином BHic до
системи, в межаХ загальноi opicHToBHoT цiни договОру з урахуванням грани.Iноi суми оплати у
вйповiдному звiтному перiодi, якщо така гранична сума зазначена у додатках до цього договору,
оплата меди!Iних послуг згiдно з цим договором здiйснюеться на пiдставi звiту про медичнi
посJryги надавача протягом десяти робочих днiв з дати пiдписання обома СТОРОНаI\,rи звiту про

29.

з0.



медичнi посJIуги з урахуванням вимог пункту 25 цього договору. У разi здiйснення попередньо1оплати медичних п9сJIуг за договором вйповiдно до законода"i"ва пйarч"оrо для оплати е
рахунок надавача. обов'язок з оплати за договором е виконаним у належний строк з моментуподання зайовником вiдповiдного платiжного доручення ОРГаНаI,1 Казначейства.

3 1, Попередня оплата медичних послуг згiдно , цr, дЪ.о"ором у випадк.lх, установпеню< КабiнетомMiHicTpiB Украihи, здiйснюеться протягом десяти калеIцарних днiв на йставi ра(ункаподаного надавачем.
32, Якщо останнiй день оплати медичних посJIуг припада€ на вихiдний або святковий день, ocTaHHiM

днем строку такот оплати вважаеться робо за вrхiдним або святковим днем.з3. у разi коли протягом звiтного перiоду н4д яднику) припинено право напровадженЕя господарськоТдiяльностi з меди о iз зберiгання, використання,
перевезення, придбання, реалiзацii (вiдпуску), ввезення на територiю Украihи, вивезення зтериторiТ Украihи, використання, знищення наркотичн"* ru.обi", Ъ.r*фопrЫ речовин iпрекурсорiв (якщо лiцензiя необхiдна дJIя надання вiдповiдних медичних послуг за договором),або втрачаЮть чиннiстЬ iншi дозвiлЬнi докуменТи, необхiднi для наданЕЯ 

"aдrir"* ПОсJц/г,
передбачеНi законом, або BiH не виконус обов'язки, передбаченi пцгlунктамi z, ц,6, 7, гryнкту 19
цього договору, оплата медичних послуг здiйснюеться за той перiод, протягом якого надавач(або йогО пцрядник) мав законне право або можливiсть ii надавати, а також надавав медичнi
послуги без порушення законодавства та вимог цього договору.

34, Замовник зупиняе оплатУ медичних послуг, якщо надаВач не надсилае за}Iовнику своечасно звiти

у наступних звiтних перiодах ЬСЯ

35. Замовник зупиня€ оплату мед етом медичних послуг, якщо
надавач не надав запитуванi документи таlабо ншIежного обцрунтуванЕя, надавii не В повномУ обсязi або з поруШенням установленrх cTpoKiB або в разi ,.дбiущ.rr"
надавачем представникiв замовника до мiсць надання медичних .rослу. пiд час здiйснення
зzlп{овником монiторингу, що стосуеться такого пакета медичних послуг.
оплата за звiтом про медичнi послryги за вiдповiдним пакетом медичних послуг вiдновлюеться
заI\dовником пiсля н4дання йому Bcix запитуваних документiв таlабо iнформацii таlабо доtryску
представникiв замовника до мiсць надання медичних послуг.
оплата меди.IниХ послуг, якi були н4данi до дати усуненIIJI вiдповiдних порушень, здiйснюеться
у наступних звiтних перiодах пiсля усунення таких порушень.

з6. Надавач не мае права висувати незаконну вимоry щодо оплати за наданi медичнi посJryги,
вкJIючаючи оплату лiкарських засобiв та медичних виробiв, що вхомть до програI,rи медичних
гарантiй i якi нqдаються пацiенту безоплатно згiдно з цим договором, пацiсйч"i (iншими
особами, пов'язаними з пацiентами) в будь-якiй формi, яка € попередньою чи наступною умовою
дJlя отримання пацiентами медичних посJryг, що надаються згiдно з цим договором, i повйrен
здiйснювати контроль за тим, щоб працiвники надавача та пiдрядники не ""r-Ь" вiд пацiентiв
таку винагороду. Порушення зазначених вимог е пiдставою для притягнення до вiдповiдальностi
надавача у порядку, передбаченому законом та цим договором.

37. Розрш<унки здiйснюються в безготiвковiй формi згiдно з цим договором.
З8. Загшьна opieHToBHa цiна договору скJIа,даеться iз запланованоi вартоЪтi медичних послуг згiдно з

додаткоМ (додатками) до цього договору. Загальна орiешговна цiна договору може буги
перегJIяIDла сторона},rИ шляхоМ внесеннЯ вiдповiдниХ змiн дО нього. Порядок розрахунку
запланованоi BapTocTi медичних послуг визначаеться програ}dою державних гараrггiй медичного
обсrryговування населення на вiдповiлний piK.

ВiдповИальнiсть cTopiH

39. У разi невиконання або неналежного виконання сторона},lи cBoix зобов'язань згiдно з цим
договором вони несуть вiдповiдальнiсть, передбачену законом та цим договором.

39l. У разi виявлення заJ\,lовником фактiв внесення до системи недостовiрноТ iнформачiТ пiд час
подання надавачем пропозицiТ про укJIадення цього договору, замовник зменшуе суму оплати за
звiтоМ про медичНi послугИ у поточному або наступних звiтних перiода< на суму коштiв, якi
були сплаченi на пiдставi такоi iнформацiТ. У разi неможливостi подання уrо.r"ено.о звiту про
медичнi послуги або здiйснення перерахунку оплати за звiтом про медичнi послуги у поточному
або наступних перiодах надавач повинен здiйснити повернення надмiру сплачених коштiв



або

40.
з порушенн}м його умов, н4давач зобов,язан" :":]^о-:-1рЗ'"оро медичн1
посJryги за поточний перiод на суму надмiру сплачених коштiв. У разi неможливостi подання
уточненою звiту про медичнi посJIуги або здiйснення перерФ(унку оплати за звiтом про медичнi
посJryги поточного перiоду надавач повинен lдiйснити повернення нqдмiру сплачених коlцтiв

замовника або

4l. _ ку, обсяry або якостi
медичних послуг, передбачених цим договором, надавач зобов'язаний повернути зап{овнику

медичних послуг. Повернення замовнику коштiв,
вiдповiдають перелiку, обсяry або якостi

м, не звiльняе надавача вiд вiдшкодування шкоди,

41 
l. У разi встановлення обставин, передбачених пунктом 33 цього договору, за попереднi звiтнi

перiоди, заN{овник зменшуе суму оплати за звiтом про медичнi посlгуги у поточному чи
наступних звiтних перiодах на суму коштiв, яка не пiдлягала сплатi за вЬповiдний (вцповiднi)
перiод (перiоди).
у разi неможливостi подання уточненого звiту про медичнi посJtуги або здiйснення перераJ(унку
оплати за звiтом про медичнi послуги у поточному або наступних звiтню< перiодоt надавач
повинен здiйснити повернення надмiру сплачених коштiв протягом п'яти калеrцарнгх днiв з
дати отримання вiдповiдноi вимоги зtlJ\,lовника або самостiйного виявлення факгу надмiру
сплачених коштiв.

42. У разi подання пацiеrrтом (його законним представником) або iншою заiнтересованою особою
запdовнику скарги про те, що надавач, працiвники надавача або пiдрядник вимаг:ши вiд пацiента
винагороду в будь-якiй формi за медичнi посJryги, лiкарськi засоби та медичнi вироби, що
повиннi буги наданi пацiентам безоплатно згйно з цим договором, зап4овник мае право н4дiолати
вiдповiдну iнформацiю до правоохоронних органiв.

43. У разi виявлення за результатами монiторингу порушень умов цього договору н4давачем або
його пiдрядникаJ\dи:

1) замовниК здiйснюе перера,.<унОк сплачениХ коштiв за цим договором за медичнi посJIуги,
наданi з порушеннями, за Bci перiоди надання таких медичних посJryг та зупиня€ оплату за
вiдповiдним пакетом медичних посJtуг до моменту усунення виявлених порушень та у разi
неповернення сплачених коштiв нцдавачем зменшуе суму оплати за звiтом про медичнi
послуги в поточному звiтному перiодi або насryпних перiода< (у разi немоrrспивостi
зменшення в поточному) - у вип4дку виявлення таких порушень:

зменшення кiлькостi квалiфiкованого персонапу (лiкарiв або молодшого та
середнього медичного персоншlу), залученого до надання медичних послуг, передбачених
уillова]чlи цього договору, порiвняно з мiнiмально визначеними вимогами до лiкарiв кожнот
спецiальностi та молодшого i середнього меди.Iного персоналу, зillначеними в умовах
закупiвлi, на 20 висоткiв i менше безперервно протягом бiльше нiж З0 капендарних днiв,
або бiльше нiж на 20 вйсоткiв протягом будь-якого перiоду;

вiдсугнiсть будь-якого обл4днання, передбаченого перелiком, який встановлений в
умовах закупiвлi медичних послуг за вiдповiдним пакетом, а також його несправностi або
вiдсугностi сертифiкатiв метрологiчнот повiрки (для того обладнання, яке повинно
РеryЛЯРНО iT ПРОходити) таlабо iнших дозвiльних документiв, передбачених законом;

ПОРушення вимог до органiзацiТ надання посJIуги, якi стосуються виявлення факгiв
вiдсУтностi (вiдсутностi договору пiдряду): iнфраструкгурних об'ектiв (лабораторii,
Вi/ИiЛеНня/палати iнтенсивноТтерапii, операчiйнi блоки/палати, пологовi зали тощо), або
ЯКЩО TaKi Об'екти перебувають у cTaHi, непридатному для ix використання вiдповiдно до
ВСТаНОвлених вимог; договору iз станцiею переливання кровi/центром служби KpoBi;
ТРаНСПОРТНИХ ЗаСОбiв, якi необхiднi для н4дання медичноТдопомоги та визначенi в умовах
закупiвлi медичних послуг за вiдповiдним пакетом медичних послуг;

ВiДСУГНiСТь фжiвчiв таlабо обладнання, необхiдних дJlя проведенЕя консультацiй,
СПеЦiаЛЬНlТх медичних процедур та обстежень, забезпечення особливих р{ов
ТРаНСПОРгування пацiентiв, якщо TaKi консультацii/процедури/обстеження/умови
транспоргування визначенi в умовa>( закупiвлi або специфiкацii;

вiдсугнiсть лiцензiй, передбачених законодавством;



2) нцдавач кориryс данi в системi. На пiдставi скоригованих данrх здiйснюеться перераr(унок
сплачених коштiв за цим договором, а в разi змiни суми сплачених коштiв надавач
КОРИryе СУМУ ОПЛаТИ За звiтом про медичнi пос.тryги в поточному звiтному перiодi або
наступному перiодi (у разi неможливостi кориryвання в поточному) - у випадку
виявленЕя таких порушень:

ВИЯВЛеННЯ факгiв надання меншоi кiлькостi медичних посJryг, нiж зазначено в
ДаНИХ, внесених до системи, за якими були сформованi звiти на оплату за результатаI\{и
Шrалiзу первинноТ медичноi документацii у разi ii ведення у паперовiй формi;

ВияВлення за результатами анапiзу дzlних у системi факгiв внесення помилкових,
НеДОСтОвiрних або неповних даних, на пiдставi яких були сформованi звiти на оплату;

3) н4давач коригуе данi, BHeceHi в систему, та на пiдставi оновлених даних заJ\,lовник
ЗДiЙСнюе перерахунок сплачених коштiв за цим договором, а в разi неповерненЕя
СПЛачених коштiв надавачем зменшус суму оплати за звiтом про медичнi посrryги в
ПОТОЧНОМУ Звiтному перiодi або насryпних перiодоt (у разi неможJIивостi зменшення в
ПОТОЧНОМу) - у випадку виявлення факгiв вiдсутностi у первиннiй медичнiй документацiТ
ПаЦiеНта iнформацii про консультацii /процедури /обстеження /умови транспортування, якi
ПОвиннi були проводltтися згiдно з вимогаIdи, визначеними в умовах закупiвлi та
специфiкацii н4дання медичних послуг;

4) н4давач сплачуе 0,5 вiдсотка фактичноТ BapTocTi наданих посJtуг за вiдповiдним пакетом
медичних посJIуг за перiод (перiоли) у якому (якrх) вiдбулися порушення, - у разi
вияыIення iнших невiдповiдностеЙ умовам закупiвлi та специфiкацiям, не зillначеним у
Пiдпунктi З цього пунmу, або у разi порушення вимог пiдпункгу 17 гryнкту 19 цього
дОгОвору в частинi внесення до системи достовiрноi iнформачiТ про припинення трудових
вiдносин з працiвником надавача або договiрних вiдносин з пiдрядником за вiдповiдним
пакетом медичних послуг;

5) н4давач сплачуе зап{овнику 0,1 вiдсотка фактичноТ BapTocTi наданих посJryг за вiдповiдним
пакетом медичних послуг за звiтний перiод, в якому вiдбулися порушення, за кожний
виявлениЙ випадок тш<оi оплати - у разi оплати пацiентом (iншими особами вiд його
iMeHi) за вимогою або пропозицiею надавача, його працiвникiв або пiдрядникiв медичних
послуг таlабо лiкарських засобiв (повнiстю або частково), що повиннi буги н4данi згiдно з
цим договором;

6) нqдавач сплачус l вiдсоток суми, сплаченоiзадоговором за кожний мiсяць, протягом
якого план зо<одiв з удосконалення медI{tIного обслуговування не виконаниЙ в повному
обсязi, - у разi невиконання (повнiстю або частково) надавачем плану за<одiв з

удосконалення медичного обслуговувtшня.
Усунення виявлених порушень пiдтверджусться шJIяхом подання заJ\dовнику вiдповiднtо<

пiдгвердних документiв (завiрених у встановленому порядку ik копiй), що свiдчать про факт
усунення, або внесення вiдповiдноi iнформачii в систему або в разi необхiдностi ? шляхом
проведення повторного монiторингу, за результатаJ\,Iи якого скJIадаеться вiдповiдний висновок.

44. У разi неподання звiту про доходи та витрати надавача, передбаченого гryнктом 28 цього
договору, надавач протягом мiсяrц з дати завершення перiоду подання такого звiry сплачуе 0,5
вiдсотка фактичноТ BapTocTi наданих послуг за цим договором за перiод, в якому вiдбулося
порушенЕя.

Розв'язання спорiв

45. Спори мiж сторонами розв'язуються шляхом ведення переговорiв або в судовому порядку.

Форс-мажорнi обставинп (обставини непереборноI сили)

Сторони звiльняються вй вiдповiдальностi за повне або часткове невиконання cBoix зобов'язань
згйно з цим договором, якщо таке невиконання стшlо наслйком обставин непереборноi сили, що
виникJIи пiсля укл4дення цього догоВору, якi не могли буги передбаченi чи попередженi
СТОРОНаI\,tИ.

У разi коли внаслйок виникнення обставин непереборноi сили обсяг медичних послуг, наданих
пацiентам, значно перевицц/е обсяг або граничну суму оплати за цим договором, TaKi пос.тryги не
пiдлягшоть оплатi заI\,lовником, якщо iнше додатково не погоджено сторонаIuи шJIяхом внесення
змiн до цього договору.
Форс-мажорними обставинаN{и (обставинами непереборноТ сили) е надзвичайнi та HeBйBopoTHi
обставини, що об'ективно унеможливлюють виконання зобов'язань, передбачених умовап,lи

46.

4,7.

48.



ДОГОвОру (контракry, угоди тощо), обов'язкiв згiдно iз законодавчими та iншими нормативно-
правовими актаI\,tи, а саме: загроза вiйни, збройний конфлiкг або серйозна загроза такого
КОНфлiкry, ВкJIючаючи, аJIе не обмежуючись ворожими атака]\,tи, блокадами, вiйськовим ембарго,
дii iноземногб ворога, загальна вiйськова мобiлiзацiя, вiйськовi дiТ, оголошена та неоголошена
ВiйнЦ дiТ суспiльного ворога, збурення, акти тероризму, диверсiТ, пiратствц безпади, вторгнення,
блокqда, револпоцiя, заколот, повстання, MacoBi заворушення, введення комендантськоТ години,
екСпропрiацiя, примусове вилучення, захоплення пiдприемств, реквiзицiя, громадська
ДемОнстрацiя, стрЙк, аварiя, протиправнi дii TpeTix осiб, пожежа, вибух, тривалi перерви в
роботi транспорту, регламентовшli умоваrrли вiдповiдних рiшень та акт€Iми державних органiв,
Закриття морських проток, заборона (обмеження) експорry/iмпорту тощо, а також викликанi
ВИНЯТКОВИми пОгодними умоваIчrи i стихiЙним лихом, а саме: епiдемiя, сильниЙ цIторм, цикJIон,
ураган, торнадо, буревiй, повiнь, нагромадження cHiry, ожеледь, град, за},Iорозки, заJ\dерзанЕя
моря, проток, поргiв, перевалiв, землетрус, блискавка, пожежъ посуха просiдання i зсув црунry,
iншi стихiйнi лrха тощо.

49. У разi виникнення обставин, визначених у пунктi 48 цього договору, сторонц яка зазнала ik
ВПЛиву, повинна негаЙно за допомогою будь-яких доступних засобiв повiдомити про TaKi
ОбСтавини iншiй cTopoHi у максимально стислий строк шляхом на,дiслання повйомлення про
настанЕя таких обставин. Повiдомлення про обставини непереборноi сили повинне мiстити
вичерпну iнформацiю про природу обставин непереборноi сили, час ix настання та оцiнку ix
впливу на можливiсть сторони виконувати своi зобов'язання згiдно з цим договором та на
порядок виконання зобов'язань згiдно з цим договором у разi, коли це можJIиво.

50. У разi коли дiя обставин, визначених у пунктi 48 цього договору, припиняеться, сторона яка
ЗД}нала ix впливу, зобов'язана негаЙно, але в будь-якому випадку в строк не пiзнiше 24 годин з
моменту, коли сторона дiзншIася або повинна була дiзнатися про припинення зfr}начених
обставин, письмово повiдомlrги iншiй cTopoHi про ix припиненrrя. У такому повiдомленнi
повинна мiститися iнформацiя про час припинення дii таких обставин та строк, протягом якого
сторона виконае своТ зобов'язання за договором.

5 1. Наявнiсть та строк дii обставин непереборноi сили пiлгверлжуються Торгово-промисJIовою
палатою УкраiЪи та уповновalкеними нею регiональними торгово-промисловими палатаJ\{и.

52. У разi коли сторонц яка зzвнала дiТ обсгавин непереборноТ сили, не н4дiслала або несвоечасно
на,дiслала повЙомлення про оботавини непереборноi сили, як це визначено у гryнктi 49 цього
договору, така сторона втрача€ право посилатися на обставини непереборноТ сили як на пiдставу
для звiльнення вiд вiдповiдшlьностi за повне або часткове невиконання cBoix зобов'язань згiдно з
Iц{м договором.

5З. У разi коли дiя обставин, зчвначених у пункгi 48 цього договору, тривае бiльше нiж З0
капендарних днiв, кожна iз cTopiH мае право розiрвати договiр та не несе вйповйальностi за таке
розiрвання за умови, що вона повiдомить про це iншiй cTopoHi не пiзнiше нiж за десять
календарних днiв до розiрвання договору.

Строк дiIдоговору

54. .Щоговiр вва:каеться укладеним та набирае чинностi з дати його пйписання обома сторона},Iи,
якщо iнше не передбачено в додатку до договору, апе не ранiше дати встановлення в копrторисi
вiдповiдного бюджетного призначення для замовника на вiдповйний piK.

55. I-{ей договiр дiе з дати його пiдписання обома сторона},lи, але не ранiше дати початку строку лii
договору, визначеноТ в оголошеннi про його уruIqдення, до З|.12.202З року. Строк лii
договору може бути продовжений за згодою cTopiH не бiльше нiж на три мiсяцi.

56. Нqдавач зобов'язаний надавати пацiснтам медичнi посJryги протягом строку дii цього договору.
Фiнансовi зобов'язання за договором залишаються чинними до моменту ix виконання
сторонаI,Iи.

.Щострокове припинення дi[ договору

57. Щiя цього договору може бути достроково припинена на пiдставшq передбачених законом та цим
договором.

58. Одностороння вiдмова надавача вiд договору не доrrускаеться, KpiM вип4дкiв, передбачених цим
договором та законом.

59. Заrrловник мас прzlво вiдмовитися вiд договору в односторонньому порядку в разi:
1) анулювання або закiнчення строку дii лiцензiI надавача чи строку використання

правонаступником лiцензii на провадження господарськоi дiяльностi з медичноi практики



або iнших лiцензiй чи дозволiв, що необхйнi для надання медичних послуг згiдно з цим
договором;

2) невiдповiдностi надавача вимогаJ\d до на,давача посJryг з медичного обсrryговування
населення, з яким головними розпорядниками бюджетних KoцrTiB укJIадаються договори
про медичне обслуговування населення, yмoBalvt закупiвлi;

3) допущення надавачем до надання медичних посJIуг згйно з цим договором пiдрядникiв,
якi не мають лiцензii на пров4дження вiдповiдного вIцу господарськоТ дiяльностi,
зап)чення до надання медичноi допомоги осiб, якi не мають права на,давати таку
допомоry, а також тих, вiдомостi про яких не BHeceHi до системи;

4) систематичного (бiльше трьох разiв протягом строку дii цього договору) порушенЕя
надавачем cBoix обов'язкiв щодо внесення до системи медичноi документацii та
iнформацii, зокрема про змiну режиму роботи н4давачц адреси мiсця н4дшrЕя медичних
посJryг, графiка надання медичних посJryг надавачем, графiка роботи працiвникiв
надавачц якi надають медичну допомоry, обладнання;

5) подання за}dовнику або внесення до системи завйомо недостовiрних вйомостей про
наявне у н4давача матерiально-технiчне оснащенIIя (в тому числi обладнання) дJIя надання
медичних посJIуг згiдно з цим договором, перелiк працiвникiв та пiдрядникiв надавача,
графiк ix роботи, поданi на,давачевi декларацii, iнших даних з моменту подання пропозицii
та пiд час дii цього договору.

60. За наявностi пiдстав, визначенI.D( у гryнкгi 59 цього доювору, дiя договору припинясться через 14
календарнrх днiв з дати надiслання надавачевi вйповiдного письмового повiдомлення
зап{овником про односторонню вiдмову вй цього договору.

6 l. Сторони мають право вимагати дострокового розiрвання цього договору у випадкa;(,
передбачених законом.

б2. Розiрвання або вiдмова вй цього договору не потребус отримання попередньоТ (до розiрвання)
чи подальшоi згоди пацiентiв (ix законних представникiв).

прикiнцевi положення

63. Будь-якi змiни та доповнення до цього договору вважаються чинними та обов'язковими для
сгорiн за умови, що вони BHeceHi до системи та скрiпленi електронними пiдписаrrли обох cTopiH з
дотриманням вимог законодавства про електроннi документи та електронний документообiг.
Буль-якi змiни тадоповнення ло iнформацii, внесеноТдо системи, вчиняються з використанням
електронних пйписiв уповновФкених осiб cTopiH,

б4. Внесення будь-якlо< змiн та доповнень до цього договору не потребуе попередньоТ (до внесення
змiн або доповнень) чи подальшоТ згоди пацiентiв (ix законних представникiв).

65. Сторони визнають та пiдгверджують, що iнформацiя та докумеIпи, BHeceHi до системи
уповноваженими особами cTopiH, cTaHoBJцTb невiд'емну частину цього договору, е повними та
достовiрними надату ix внесення до системи, правомiрно отриманi, використанi або поширенi
сторона]\{и, не порушують прав та законних iHTepeciB пацiентiв, iнших фiзичнlоt та юрLцичних
осiб.

бб. Сторони несуть повну вйповiдапьнiсть за повноту та достовiрнiсгь iнформацii, зазначеноi в
договорi та системi, та ризик настання несприятливих наслiдкiв у разi неповiдомлення iншiй
cTopoHi про змiну такоi iнформацii.

67. Yci додатки до цього договору е його невiд'емною частиною.



Реквiзити cTopiH

Надавач залп,tовник

5З860 УкраiЪа, 5З8б0, Мiсцезнш<одження: проспекг Степана Баlцери,
,Щнiпропетровська обл., Криворiзький 19, м. КиiЪ, 0407З

р-н, MicTo Зеленодольськ,
вул.Спортивна, будинок 2

(^rtсцез"аr,одженн") Код згiдно з еЩРПОУ 420з2422

Код згiдно з еЩРПОУ або реестрацiйний номер
облiковоi картки платника податкiв (серiя таlабо
номер паспортадля осiб, якi через своТрелiгiйнi Розрахунковий patyHoK:

переконаннявiдмовляютьсявiдприйняття UА44820l72034зl8000200006з754

реестрацiйного номера облiковоi картки
платника податкiв i повiдомили про це
вiдповйному контролюючому органу) фiзичноi
особи- пiдприемця) 1З470061

UА96з 0529900000260090з 0400298
(розра:<унковий рш<унок)

Щирекгор, Ярошенко Олена
михайлiвна

Головц Гусак Наталiя Борисiвна
(наймеrryвання посади, прiзвище, власне iм'я та

(найменування посади, прiзвище, власне iм'я та по батьковi (за наявностi))
по батьковi (за наявносгi))

(пiдпис) (пiдпис)



СIIЕЦIАЛЬШ УМОВИ
н4дання медичних посJIуг, пов'язаних з первинною медичною допомогою

.Щодаток 1

до договору

1, Нqдавач зоббв'язуеться надавати згiдно здоговором медичнi посJIуги, пов'язанi з первинною
медичноЮ допомогою, що визначеНi в Порялку наданнJI первинноi медичноi допомоги,
затверджеНому МОЗ (дшi - Порядок)' у мiсцяХ наданЕЯ посJtуГ за такимИ qДресами:

л9 Мiсце наданЕя медичних
послуг Алреса мiсця надання медичнж посJryг

а24ЬOOЗЬ-а9б8-
4а4а-9сс5-
f5 1З90З855 1е

Сiльська лiкарська
амбулаторiя загальноТ
прzлктики - сiмейноi
медицини с. Велика
Костромка КНП \

5386l вулиця Лiкарняна, буд. 8, село
ВЕJIИКА КОСТРОМКА,
КРИВОРIЗЬКIЙ район,
Д{IПРОIIЕТРОВСЬКА область

а82Ьс82с- l2е8-
4e44-b6'lc-
69З7а5308593

MicbKa лiкарська
амбулаторй загшIьноI
практики - сiмейноi
медицини м. Зеленодольськ
кнп \

5З860 вулиця Спортивн4 буд. 2, MicTo
ЗЕJIЕНОДОJЬСЬК, КРИВОРIЗЬКI4IU
район, ДНIПРОПЕТРОВСЬКА область

d7Oе94с8-8З20-
4Ь5Ь-абl6-
50bbf944aOOd

Сiльська лiкарська
амбулаторiя загшlьноi
практики - сiмейноi
медицини с. Мар'янське
кнгI\

5З842 вулиця TepHiBKa, бул. 98, село
МАР,ЯНСЬКЕ, КРИВОРIЗЬКIЙ
район, ДШПРОПЕТРОВСЬКА область

2. Надавач зобов'язусться:
1) пц час наданЕя медичних послуг згiдно з договором

дотримуватися гаJц/зевих стаtцартiв у сферi охорони здоров'я, зокрема: к.lliнiчних
протоколiв щодо первинноi медичноТ допомоги;

2) вноситИ до системи декларацiТ в порядку, визначеному МОЗ, пiсля пiдписанЕя пацiеtrтом
(його законним представником) примiрника декларацiт у паперовiй формi та на прохання
заI\dовника н4даватИ паперовi примiрники декларацiй, на пiдставi яких внесена iнформацiя
до системи;

3) не вносиТи до систеМи та не вкJIючати до звiту про медшIнi послуги iнформацii rrро
дешарацii, поданi з порушенням порядку вибору лiкаря, який на,дае первйнну медичЕу
допомоry, затвердженого Моз, зокрема у разi вiдсугностi у надавача паперового
примiрника лешарацii iз власноручнlпл пiдписом пшдiента (його закон"ого пред"rавника);

4) не встанОвJIювати будь-яких обмежень д.пя пацiеrггiв, що подали такому н4давачевi
дек;lарацii, щодо кiлькостi безоплатних звернень за медичною допомогою та обсяry
посJryг, якi н4дшоться за договором.

у разi порушення надавачем встановленого Моз порядку внесення медичних зашасiв, записiв
про направЛення та рецептiв до системи заJчIовник мае право зупиняти оплату за договором.
У разi внесеннЯ пршIiвником надавача до системи рецепта на лiкарськi з"соби, якi пiдлягають
реiмбурсацii, iз перевищенням максимальноiдобовоi дози або з iншою необгруrггованою
НеВiДПОВiднiстю iнструкцiям до застосування лiкарських засобiв вiдповiдноi мiжнародноi
непатентованоi назви на,давач зобов'язуеться компенсувати за}rовнику суму, яка виплачена
зап{овником за договором про реiмбурсацiю, за таким рецептом, шJIяхом перерахування коштiв
на рФ(унок заJчIовника згiдно з вимогою заI\dовника.
ЗвiтниМ перiодоМ е одиН календарнИй мiсяць. НqдаваЧ зобов'язаний подати звiт про медичнi
посJryги до 5 числа звiтного перiолу.
У звiтi про медичЕi послуги, пов'язанi з наданням первинноi медичноi допомоги, повинна бути
зtr}начена кiлъкiсть пацiентiв, якi подапи в установленому МОЗ порядку н4давачевi дешарацiI
cTttHoM на 1 число звiтного перiоду iз зазначенням вiкових груп та iншrх крIперiiЪ, що
вrrпивають на застосуванIrя коригувальних коефiцiентiв.
Надавач зобов'язуеться забезпечити:

3.

4.

5.



1) своечасне застосуванЕя методiв профiлактики, зокрема профiлакгичнi огляди та
направлення на проведення необхiдних дослiджень згiдно з Порядком, своечасне та у
повному обсязi проведення профiлактичнlтх щеплень вiдповiдно до калеtцаря
профiлаrсгичних щеплень в УкраiЪi;

2) н4даннЯ медичниХ послуг, пов'язаниХ з первинноЮ медшIною допомогою, пiсля
закiнчення часу прийому пацiешгiв, а також у вихiднi, святковi та неробочi днi вiдповiдно
ло Порялку;

3) можливiСть отриматИ пацiентаlvt посJryги згiдно iз зазначеншrл в системi графiком;
4) технiчну можливiсть запису пацiентiв у чергу на прийом до медичнrх працЬникiв чи дJIя

отриманнЯ iншшt медичниХ послуГ за телефонОм або в елекгроннiй формi.6. Загапьна opieHToBHa цiна договору в частинi н4дання медичних посJryг, пов;"iаних з первинною
медичною допомогою, становить 9774|6з.00 гривень. Сторони мож)дь час вiд часу
переглядати загальЕу opieHToBHy цiну договору з внесенЕям вiдповiднlтх змiн до нього.

7. Тарифи та кориryвальнi коефiцiенти визначаються вiдповiдно до законодавства.
8. Сума оппатИ за звiтний перiод визначаеться як 1l12добугку кiлькостi пацiентiв, що подzл.ли

на,давачевi декларацii станоМ на 1 числО звiтного перiоду згiдно з iнформацiею, що мiстlлться у
системi, та застосовних тарифiв i кориryвальних коефiцiешгiв.

9. Iншi умови:
9.1. Умови закупiвлi медичних посJtуг, якi надаються за доювором.

YMoBu наdаннЯ послу2u; амбулаторно таlабо за мiсцем проживання (перебування) пацiенга/
пацiенткИ (за рiшеннЯм лiкарЯ пмд), таlабО з використанням засобiв телекомунiкшlii.

Пidсrпавu наdання поапу2u :

. декларацiя про вибiр лiкаря, який надае первинну медичЕу допомоry;, самозвернення щодо дiагностики та лiкування гостроi респiраторноТ хвороби CovID-lg,
СПРИtlИНеноi KopoHaBipycoM SARS-CoV-2 (незапежно вiд наявностi декларацii про вибiр
лiкаря);

, самозвернення при невiдкладному cTaHi (незалежно вiд наявностi декларшдii про вибiр
лiкаря).

Btдlozu dо орzанiзацit наdання послу2u:

l. Забезпечення безперервностi надання первинноi медичноТ допомоги д;и ефекшвного
НаДаНня допомоги пшдiентам протягом усього ixнього життя, з ура:(уванням ycix йогоlfi
проблем зi здоров'ям, зокрема у взасмодii з iншими нqдавачап{и медичних посJryг, у то}ry
ЧИСЛi ВИДаЧа електронних направлень на спецiалiзований piBeHb надання медичноТ
ДОПОМОГИ, вiдповiдно до чинного законодавства. Обов'язкове iнформування паIiентiв
ЩОДО МОЖJIИвОстi отримання необхiдних медичнID( посJryг на спецiшliзованому piBHi
безоплатно за рахунок коштiв програIdи медичних гарантiй.

2. Органiзацiя (за необхiдностi) роботи гарячоi лiнii (кокгакг-центр/саll-центр) з метою
Н4ДаННЯ ВЙПОВiдеЙ на нЙпоширенiшi запитання щодо надання ПМЩ, в тому числi щодо
дiагностики та лiкування гостроТ респiраторноi хвороби COVID-I9, спричиненоi
KopoHaBipycoM SARS-CoV-2.

3. ЗабеЗпечення проведення лабораторнID( обстежень, передбаченюt специфiкаIiями,
надавачап{и медичних посJIуг або на yмoвltx договору пiдряry.

4. ПРОведення пацiентам, за наявностi у них факторiв ризику, тестування на ВIЛ та BipycHi
гепатити В та С не менше l разу на piK.

5. Органiзацiя забору бiоматерiаiry вiд пацiентiв з пiдозрою на гостру респiраторrry хворобу
COVID- 1 9, спричинену короназiрусом SARS -СоV-2, та i'xHe транспортуванЕя до
РеГiОнального центру контролю та профiлактики хвороб (I_Ц(ПХ) або визначених по
теРrгорii акредитованш< лабораторiй, незалежно вй наявностi у пацiентiв поданоТ
Дешарацii про вибiр лiкаря, який нqдае ПМД, вйповйно до регiоншlьного затвердженого
марцругу.

6. ВЗаемОдiя iз заклqдаrr,rи спецiалiзованоТ медичноТ допомоги дJIя своечасноi дiагностики та
ЛiКУвання бiльшостi iнфекцiйних та неiнфекцiйних хвороб, травм, отруень, патологiчних,
фiЗiОлогiчнlо< (пiд час вагiтностi) cTaHiB з ураr(уванням стану здоров'я пшliентiв.

7. ВЗаемОдiя iз суб'ектап{и громадського здоров'я, заклалами освiти, центрами соцiальнlтх
С-rryжб для ciM'i, дiтей та молодi, сlryжбами у справФ( дiтей, терrгорiальними цеIrтрап{и
СОЦiального обсrryговування населенЕя, iншими надавачами соцiальнlтх п(юJцл, у тому



числi неурядовими та благодiйними органiзацйми, правоохоронними органаI\dи,
пiдприемстваI\,lи, установаJ\dи та органiзацiями, засобами масовоТ iнформацiТ, органа}rи
мiсцевого са]\,rоврядування на територiТ обслуговування в iHTepeca< збереження та
змiцнення здоров'я населення.

8. Призначення керiвником надавача ПМЩ лiкаря на замiну у випадку декретноi вiдrryстки,
щорiчноТ вiдпустки, тривалого вiдрядження лiкаря задля ефективного та своечасного
надання пацiента.тrл медичноТ допомоги.

9. Повiдомлення пацiентiв про припинення дii декларацii про вибiр лiкаря з надання ПМ,Щ
визначеним надавачем медичних посJryг способом.

l0. Наявнiсть затвердженоi програми з iнфекцiйного контролю та дотриманЕя заходiв iз
Запобiгання iнфекцiям, пов'язаних iз наданням медичноi допомоги, вiдповiдно до чинних
наказiв Моз.

l l. Наявнiсть локальних документiв з iнфекцiйного контролю за особливо небезпечними
iнфекцiйними хворобами (OHIX) та запобiгання ix розповсюдженню з обов'язково
вiдпрацьованим сценарiем щодо впровадження протиепiдемiчного режиму у надавача
медичноi посJIуги та його суворого дотимання в органiзацii роботи та наданнi медичноi
допомоги в умовa>( виникнення паlцемii, а також у випадку виникнення осередку
iнфiкування OHIX (зокрема, гостроТ респiраторноi хвороби COVID- 19, спричиненоТ
KopoHaBipycoM SARS-CoV-2).

12. Наявнiсть внутрiшньоi системи управлiння i контролю якостi та безпеки медичноi
дiяльностi з дотриманням вимог до ix органiзацii i проведення вйповйно до чинного
законодавства iз здiйсненням безперервного монiторингу iндикаторiв оцiнки та крrгерiiЪ
доступностi, якостi, безпеки надання медичноТ допомоги за напрямом iT нцдання,
ефективного контролю та управлiння якiстю надавачем медичних послуг для забезпечення
прав пацiентiв на отримання медичноi допомоги необхiдного обсягу та належноТ якостi.

l3. Пiдготовка та вiдправлення повiдомлень про iнфекчiйне за:<ворювання, госгрi в'ялi
паралiчi, харчове, госте професiйне отрусння, несприятливу подiю пiсля iмунiзачii,
незвичайну реакцiю на медичнi препарати, а тzкож проведення епiдемiологiчнlтх
розслiдувань при поодиноких випадкtж iнфекчiйних хвороб.

14. Ведення первинноi облiковоТ документацii, в тому числi щодо пацiентiв з пiдозрою або
пiдтвердженим дiагнозом гостроТ респiраторноТ хвороби COVID-19, спричиненоТ
KopoHaBipycoM SARS-CoV-2.

15. Щотримання вимог законодавства у сферi протидiТ насильству, в тому числi виявлення
ознак насильства у пацiентiв та повiдомлення вйповiдних сrryжб згйно iз затвердженим
законодавством.

16. .Щотримання прllв людини надавачем медичних послуг вiдповiдно до рекомендацiй
Уповноваженого ВерховноI Р4ди Украiни з прав людини та положень Конвенцii про
захист прав людини i основоположних свобод, Конвенцii про права осiб з iнвалiднiстю,
Конвенцii про права дитини та iншlтх мiжнародних договорiв, ратифiкованих УкраiЪою.

17. Iнформування пацiентiв щодо можJIивостей профiлактики та лiкуванЕя, заIryченЕя до
ухвалення рiшень щодо ii здоров'я, узгодження плану лiкування з пацiентами вйповiдно
до ix очiкувань та можливостей.

18. Провелення профiлактичнI,D( бесй з пацiеrrгами щодо ведення здорового способу життя та
пiкгlування про власне здоров'я та здоров'я дiтей.

BtlMoeu do спецiалtiзацii'mа кiлькосmi фахiвцiв, якi працююпь на посаdш,:

1. За мiсцем надання медичних послуг:
а. Лiкар з надання ПМЩ (лiкар загальноi пракгики - сiмейний лiкар, лiкар-терапевт,

лiкар- педiатр) - щонайменше одна особа, яка працюе за основним мiсцем роботи у
цьому закладi.

Вtlллоzч do перелiку облаdнання:

l. За мiсцем наданЕя медичних послуг:
а. елекгрокарлiограф багатоканшIьний;
Ь. тонометр таlабо тонометр педiатричний з манжетка},rи для дiтей рiзного BiKy;
с. ваги дJIя дорослих та ваги дитячi;
d. pocToMip;
е. глюкомет;



f. rryльсоксиметр;
g. термометр безконтакгний;
h. отоофтальмоскоп;
i. iаблиця для перевiрки гостроти зору;
j. пiкфryометр таlабо спiрометр цифровий;
k. аптечкадля надання невiдкладноiдопомоги;
1. мiшок ручноi вентиляцiI легенiв;

m. пОртативниЙ дефiбрилятор з функцiею синхронiзацii таlабо автоматичний
зовнiшнiЙ лефiбрилятор за умови понад 20 000 поданих дешарацiй у надавача
медичних посJIуг за вйповiдним мiсцем н4дання послуг.

Iншi BuMozu:

l. НаявнiСть лiцензii на провадженЕя господарськоi дiяльностi з медичноi практики за
СПецiШIьнiстю зtгальна пракгика - сiмейна медицина таlабо педiатрiя, та/або терапiя.

2. Використанням йiжнародноТ класифiкацii ICPC-2-E дJIя подання даних до ЕлекгронноТ
системи охорони здоров'я.

9.2. Специфiкацiя медичних послуг, якi надаються за договором.
1. Щинамiчне спостереження за станом здоров'я пацiента/пацiентки iз використанЕям

фiзикшlьних, лабораторних та iнструментальних методiв обстеження вhповiдно до
галузевих стандартiв у сферi охорони здоров'я.

2. Проведенrя дiагностики та лiкуванrrя найбiльш поширенIтх iнфекцiйних та
неiнфекцiйних хвороб, травм, отуень, патологiчнlтх, фiзiологiчних (пiд час
вагiтностi) cTaHiB.

З. Проведення дiагностичних обстежень, лiкувальних заходiв, а також динамiчного
СпОСтереження за пацiентойпацiенткою iз хронiчними за<ворюваннями вiдповiдно
до галузевих стандартiв у сферi охорони здоров'я.

4. Проведення лабораторноiдiагностики, зокрема:
а. загшIьний аналiз KpoBi з лейкоци:гарною формулою (еритроцлтти, гемоглобiн,

гематокрит, тромбоцити, лейкоцrтги, базофiли, еозинофiли, сегментоядернi
нейтрофiли, паличкоядернi нейтрофiли, лiмфоцrги, моноцлrги);

Ь. загальний аналiз сечi (колiр, прозорiсть, реакчiя (рН), вiдносна щiльнiсть,
бiлок, глюкоза, еритроцити, лейкоцити, епiтелiальнi клiтини, цилilцри, солi,
бакгерii, ацетон (KeToHoBi тiла));

с, глюкоза в цiльнiй KpoBi;
d. холестерин загшIьний;
е. швидкi тести на вагiтнiсть, тропонiн, ВIЛ, BipycHi гепатити В i С;
f. проведення тесту на антиген SARS-CoV-2 вiдповйно до гащ/зевих

стшrдаргiв.
5. Проведення iнструментальноТ дiагностики, зокрема електрокардiографii,

пiкфrryометрir7спiрометрiТ, отоскопii, офтальмоскопii, вимiрювання гостроти зору.
б. .Щинамiчне спостереження за жiнкою з неускJIадненшчr перебiгом вагiтностi та (у

разi потреби) направлення iT до лiкаря-акушера-гiнеколога.
7. Здiйснення медичного спостереженttя за здоровою дитиною та надання

рекомендацiй батькам/опiкунаrrл щодо необхiдностi грудного вигодовування,
правильного харчування та догJIяду за здоровою дитиною вiдповiдно до гаIryзевих
стаrrлартiв у сферi охорони здоров'я.

8. Проведення скринiнгу на наявнiсть розлцдiв психiки та поведiнки у
пацiеlrга/пацiентки, зокрема таких, що виникають у результатi вживання
психоактивних речовин (у разi звернення пацiешга/пацiснтки в межa>( графiка
роботи н4давача). Взаемодiя та направлення за необхiдностi та згоди
пацiента/пацiентки до лiкаря-психiатра таlабо лiкаря-псIжiатра дитячого, та./або
лiкаря-нарколога щодо лiкування пацiента/пацiентки з розладап{и психiки та
поведiнки.

9. Виявлення iндивiдуального ризику виникнення iнфекцiйних за<ворювань
(туберкульозу, ВIЛ, вiрусних гепатитiв тощо) та неiнфекцiйних (серцево-судинних,
хронiчних респiраторних, онкологiчних, дiабету тощо), зокрема шляхом
проведення скринiнгових анкетувань, оцirповання загального серцево-судинного
ризику за шкшIою SCORE, iндексу маси тiла, окружностi талiiтощо.



l0.

ll.

проведення профiлактичних заходiв, спрямованих на зменшення iнфекцiйних
захворювань серед дорослого та дитячого населення, зокрема вакцинацiТ згiдно з

IаJIендарем профiлактичних щеплень (вакцинацiя за BiKoM, вакцинацЙ за станом
здоров'я, вакцинацiя за епiдемiчними пок€ваннями), екстренот iмунопрофiлактики
(KpiM сказу), вакцинацiя проти гостроТ респiраторноТ хвороби COVID-19,
спричиненоТ KopoHaBipycoM SARS-CoV-2 для осiб вiд l8 poKiB i старше, та дiтей до
18 poKiB.
проведення забору зразкiв матерiшlу для тестування на sARs-cov-2 (за мiсцем
НаДаННЯ IIМ.Щ абО За мiсцем проживання (перебуваrrня) пацiеrrга/пшдiентки в разi
такоТ необхиностi) в осiб з пiдозрою на гостру респiраторну хворобу CovID-lg,
спричинену KopoHaBipycoM SARS-CoV-2, незалежно вй наявностi у них поданоi
декларацiТ про вибiр лiкаря, який надае первинну медичну допомоry.
ознайомлення контактних осiб, а також осiб з пiдозрою або пiдтвердженим
дiагнозом гостроТ респiраторноi хвороби covlD- l 9, спричиненоi KopoHaBipycoM
SARS- CoV-2, iз карантинними заходаI\,lи i важливiстю самоiзоляцii.
Лiкування пацiекга/пацiентки з гострою респiраторною хворобою COVID- 1 9,
спричиненою KopoHaBipycoM SARS-CoV-2, вiдповiдно до галузевих стандартiв у
сферi охорони здоров'я,
ПРОфiлактикц дiагностика та ранне виявлення соцiально-небезпечнш< хвороб (ВIЛ,
туберкульоз (у тому числi, латентна туберкульозна iнфекцiя), гепатити, iнфекцiт,
що передаються статевим шляхом, тощо). Обстеження коrrтактних щодо
ryберкульозу осiб та видача направлення дJIя надання спецiалiзованоi медичнот
допомоги. Взаемодiя з лiкарем-фтизiатром таlабо лiкарем-фтизiатром дитячим
щодо дiагностики та лiкування пацiента./пацiентки iз туберкульозом. Взаемодiя з
ЛiКаРем фтизiатром щодо призначення профiлактичного лiкування ЛТБI (латекгна
туберкульозна iнфекцiя) згiдно з гаJц/зевими стандартап{и у сферi охорони здоров'я.
Надання консультативноi допомоги населенню щодо здорового способу життя,
наслiдкiв нездорового способу життя, важливостi вiдмови вiд курiння та ризикiв
ЗЛОВживання шIкоголем, важливостi збiльшення фiзичноi активносti та здорового
харчування, вакцинацiТ, пiдтримки психiчного здоров'я,
Пiдвищення обiзнаностi, заохочення та супровiд населення щодо збереження
психiчного здоров'я та добробуту.
Н4дання окремих посJryг пшtiативноТ допомоги дорослим та дiтям, що вIспючае:
РеryЛЯРну оцiнку стану важкохворого пацiента/пацiеrпки та визначення його/tТ
потреб; оцiнку ступеня болю та лiкування больового синдрому; виписка рецеrrгiв
для лiкування больового синдрому, вкJIючzlючи сильнi опiойи та iншi препарати,
ЩО ВИЗНаЧенi Нацiональним перелiком ocHoBHID( лiкарських засобiв; призначення
лiкування для подолання суrryтнiх симгпомiв (закрепи, нудотъ задда тощо);
кОнсультування та навчання осiб, якi здiйснюють догJIяд за пацiскгом/пацiеlrгкою;
координацiю та спiвпрацю з iншими установап,rи для забезпечення медичних,
психологiчних, соцiальних та iнших потреб пацiеIrта/пацiснтки.
Призначення лiкарських засобiв та визначення потреби медшIних виробiв,
технiчних засобiв реабiлiтачiТ з оформленням вiдповiдних документiв згiдно з
вимогами законодавства та виписка рецептiв для ix отимання (у разi необхiдностi).
Виписка рецеmiв дJlя отримання лiкарських засобiв, якi передбаченi програмою
реiмбурсацiТ та для пiльгового забезпечення лiкарськими засобами окремlтх груп
населення за певними категорiями захворювань вiдповiдно до чинного
законодавства.
Видача електронних направлень для проведення необхiднtо< клiнiко- лабораторних
та iHcTpyMeHTaJIbHID( дослiджень, консультацiй лiкаря та iнших посJryг на piBHi
спецiалiзованоi медичноi допомоги вiдповiдно до гаIryзевих стандартiв.
Надання невйкладноi медичноТ допомоги пацiекгу/пацiентцi у разi розладу
фiзичного чи психiчного здоров'я, якщо такий розлад стався пiд час прийому у
лiкаря ПМД.
Виклик бригади екстреноТ (швидкоi) медичноi допомоги до пацiекга/пацiентки,
якийlяка перебувас у загрозJIивому дJи життя cTaHi, та надання йому/й вйповйноi
медичноi допомоги до iT прибуггя в межах робочого часу нцдавача ПМ,Щ та
вiдповiдно при визначеннi такоТ потреби пiд час надання медичних посJtуг за
МiСцем розтаIrIування н4давача або проживання/перебування пацiента/пацiеrrгки.
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2з. Видача довiдок, медичних висновкiв про тимчасову непрацездатнiсть, направлень
для проходження медико-соцiшьноi експергизи, а також лiкарських свiдоцгв про
.смертЬ та iншиХ документiВ установленОго зрtr}кЦ якi необхiднi пацiенry/пацiентцi
згцно з вимог€tми чинного законодавства в межa)( робочого часу надавача IIМ.Щ.

9.З. Сторони погодили, що умови цього договору застосовуються до вiдносин мiж
НИМИ, ЯКi ВИникJIи з 0 l сiчня 202З року вiдповiдно до частини третьоi cTaTTi бЗ 1

Щивiльного кодексу УкраiЪи



ПЕРЕЛIК Додаток З
зобов'язань падавача медичних поспуг щодо забезпечення наJIежного рiвня надання до договору

. такпх пос.пуг за договором

1. Надавач медичних послуг зобов'язаний протягом строку дiТ договору вiдповiдно до
законодавства:

1) створити та забезпечи:ги в мiсцях надання медичних посJtуг функцiонування системи
Запобiгання виникненню та поширенr*о iнфекцiйних хвороб вiдповйно до стандартiв та
iнших нормативно-правових aKTiB та вживати оперативних заходiв стосовно них;

2) стимулювати застосування та призначення лiкарями лiкарських засобiв з доведеною
кltiнiчною ефективнiстю, розробити програму та вживати заходiв до запобiгання
антибiотикорезистентносгi ;

3) забезпечити функцiонування системи розгляду та оперативного реаryвання на звернення
пацiентiв, у тому числi створити ре€стр скарг пацiснтiв та оприлюднювати в мiсцях
надання посJIуг (за умови знеособлення персональних даних) iнформачiю про причини
звернення та вжитi зal(оди;

4) Створити та забезпечити функцiонувzlння системи внутрiшнього контролю якостi
медичного обслуговування;

5) рееструвати та подавати щоквартаIry замовнику звiт про випадки, зазначенi у rryHKTi 4
цього додатка (даlri - випадки), якi вiдбулися пй час надання послуг;

6) забезпечувати здiйснення розрахунку справедливого спiввiдношення мiж заробiтною
платою медичних працiвникiв та керiвного скJIаду закладiв охорони здоров'я,
диференцiацiТ заробiтноi плати з ура(уванням обсягiв, складностi, вiдповйальностi та
умов виконуваноi роботи, квшliфiкацiТ працiвника;

7) вживати заходiв до пiдвищення заробiтноi плати працiвникiв;
8) сприяти перегляду та вдосконalленню колекгивно-договiрного регулювання трудовЕх

вЙносин i соцiально-економiчних iHTepeciB медичних працiвникiв, зоцрема стосовно
оплати працi, режиму роботи, часу вiдпочинку, безпечних умов працi, соцiального
зa)шсту;

9) забезпечувати виплату заробiтноТ плати у розмiрi не меншому, нiж передбачено цим
пiдгryнктом.
Заробiтна плата медичного працiвника закJIаду охорони здоров'я державноi або

комунапьноТ форми власностi за повнiстю виконану мiсячну (годинну) норму працi
встановJIюеться у розмiрi:

' не менше нiж 20 000 гривень для лiкарiв (KpiM лiкарiв-iнтернiв), професiоналiв з вищою
немедичною освiтою, якi допущенi до медичноТ дiяльностi в закла,даr< охорони здоров'я;, не менше нiж lЗ 500 гривень для посад молодших спецiалiсгiв з медичною освiтою
(фахових молодших бакалаврiв), фахiвцiв з початковим piBHeM (короткий цикл) вищоi
освiти, першим (бакшаврський) piBHeM вищоТ медичноТ освiти i магiстрiв з
медсестринства.

Щля медичних працiвникiв, якi залученi викJIючно до надання первинноТ медичноi
допомоги (лiкарiв або молодших спецiалiстiв з медичною освiтою (фжових молодших
бакалаврiв), фаtiвцiв з початковим piBHeM (короткий цикл) вищоТ освiти, першим
(бакапаврський) piBHeM вищоТ медичноТ освiти i магiстрiв з медсестринства, якi входять до
комаIци з надання первинноi медичноi допомоги такого лiкаря), цей пiдпункт застосовусться у
разi, коли лiкаря обрали не менше нiж 70 вiдсоткiв пацiснтiв оmимального обсягу практики
первинноi медичноi допомоги.

У разi встановлення медичному прачiвнику неповного робочого дня або неповного
Робочого тижня, а також пiд час невиконанЕя працiвником у повному обсязi встановленоi норми
ТРивШlостi робочого часу вимога щодо розмiру оплати працi, передбачена цим пйпунктом,
застосовуеться пропорцiйно до вiдпрацьованого часу.

2. Нqдавач зобов'язаний протягом сгрокудiiдоговору спiвпрацювати iз залловником з метою
вироблення прогрtлп,lи контроJIю за якiстю медичного обслуговування, у тому числi:

1) затверджувати та коIпролювати виконання прiIвил внутрiшнього розпорядку медичними
працiвниками;

2) затверджувати та контролювати виконання плану пiдвищення якостi медичного
обсrryговування працiвникап{и та пiдрядникап,rи надавача;

3) призначити уповноважених осiб, якi будпь вiдповiдшlьними за реестрачiю випа,дкiв,
проводити внутрiшнi перевiрки якостi медичного обсlryговування та вживати заходiв до
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усунення причин та запобiгання випадкаJ\d вiдхилення вiд встановлених договором та
законодавством умов наданЕя медичних посJryг.

Н4давач зобов'язаний рееструвати та подавати щоквартаIцi замовнику таку iнформацiю про
випадки:

короткий опис випадку;
медичних працiвникiв, якi мають вiдношення до випадку;
наслiдки випадку;
заходи, що вжитi у зв'язку iз настанням випqдку;
заходи, що вжитi для запобiгання подiбншrл випадкам,

,Що звiry включаеться iнформацiя, зокрема про TaKi випадки:
видапення чужорйного тiла пiсля попереднього хiрургiчного втручання;
переливання KpoBi, HecyMicHoT до групи KpoBi чи резусу-фактора пацiснта;
проведення медичних втручань чи надання лiкарськlтх засобiв не тому пацiенry, якому вони
призначенi, або не на тiй частинi тiла пацiента;
нещасний випадок з пацiентом, що стався в мiсцi на,дання медшIних послуг;
помилка пiд час призначення лiкарського засобу;
зарalкення iнфекцiйною хворобою у мiсцi нqдання медичних послуг;
внесення до медичних записiв пацiснта недостовiрноi iнформацiТ про н4данi послуги.

у разi отримання за]\dовником вiд уповноважених органiв iнформацiт про те, що надавач порушуе
вимогИ законодавствц якого BiH зобов'язаний дотримуватися пiд час медичного обсrryговування,
сторонИ зобов'язанi вкJIючитИ до планУ за<одiВ з удосконаПення медичного обслуговування,
передбачеНого ТиповоЮ формоЮ договорУ про медичНе обсrryговУвання насеЛення за ПРОГРаI\,rОЮ
медичних гараIrтiй, заl(оди iз усунення TaKID( порушень.
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